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Pocet luzkodnii 17.152

Maximalni pocet ltizkodnt 17.155

Obloznost v % 99,98

Popis sluzby

V Domové pro seniory Loucka, pFispévkova organizace, poskytujeme socialni sluzbu Domov se
zvlastnim rezimem v souladu s § 50 zakona €.108/2006 Sb., o socialnich sluzbach.

Poskytujeme tyto zakladni €innosti:

e Ubytovani

e Stravu

e Pomoc pfi zvladani béznych ukonu o vlastni osobu

e Pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu

o Zprostfedkovani kontaktu se spole¢enskym prostfedim

e Socialné terapeutické €innosti

e  Aktivizacni Cinnosti

o Pomoc pfi uplatiiovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich zalezitosti

Nasim poslanim je poskytovat osobam s chronickym dusevnim onemocnénim pobytovou sluzbu,
kterou se snazime co nejvice pfiblizit pfirozenym zivotnim podminkam. Nabizime podporu
v dastojném, aktivnim a hodnotném Zivoté, pfizpisobenou individualnim potfebam nasich klientd.

Sluzba je urena lidem s chronickym dusevnim onemocnénim s vékovou hranici 25 let.

Domov se zvlastnim rezimem Loucka je samostatny 4. podlazni objekt, ktery navazuje na komplex
tfi vzajemné propojenych budov Domova pro seniory Loucka, pfispévkova organizace. Je vybaven
novym a modernim zafizenim pokoju.

V domové se zvlastnim rezimem je 37 pokojl s vlastnim socidlnim zafizenim, Ustfednim topenim,
sprchovym koutem, rozhlasovou, televizni a internetovou pfipojkou. V pfizemi jsou pokoje pro
imobilni klienty, kterym je toto patro celé pfizplsobeno. U hlavniho vstupu je bezbariérovy vytah,
ktery umozriuje bezproblémovy pohyb imobilnich uzivatelll po =zafizeni. V pfizemi je také
spoleCenska mistnost a jidelna pfizplsobena imobilnim klientdm - nizka kuchyné s vestavnou
lednici, myckou, mikrovinkou a ostatnimi spotfebici tak, aby klientovi bylo vSe pfistupné. Cela
budova je zafizena tak, aby se i imobilni klienti mohli volné pohybovat po zafizeni a méli snadny
pfistup do vSech mistnosti. V pfizemi je dale vratnice, kancelafr socialnich pracovnic, Satny pro
zameéstnance a udrzbu, sklady, kotelna a uklidova mistnost.

V kazdém podlazi se nachazi sesterna, spoleCenska mistnost a prostorna kuchyrika s jidelnou. V
jednom z podlazi najdeme také kufarnu nebo velkou spole€nou koupelnu. Dale kancelare
psychologa a vedouci sestry. K pfevozu jidel slouZi stolovy vytah, umistény na chodbé vedouci
pfimo do kuchyriky. BohuZel tento vytah neni doposud v provozu pro technickou vadu projektu. Jidlo
dovazime osobnim vytahem.

Do budoucna se planuje rekonstrukce posledni budovy, ktera je umisténa v sousedstvi budovy
Domova se zvlastnim rezimem Loucka, ktera by méla slouzit pro pracovni terapie a aktivity. Budova
dale poskytne potfebné zazemi klientim, prostor pro dalsi fakultativni ¢innosti a technické prostory
organizaci. Absence téchto prostor, organizaci v sou¢asnosti velmi chybi.



I.  UZIVATELE

1) Struktura uzivatela k 31. 12. 2014

Pohlavi zeny | muzi | celkem
L Nejmladsi 44 30
. rozpéti - —
1.]Veék Nejstarsi 83 67
primér (vSech uzivatell) 59,6 52,1 55,0
bez zavislosti 0
Stupen zavislosti na l. 17
2 pomoci jiné fyzicke T 21
"1 osoby i
(pocet uzivatell) 1. 8
V. 1
3. | Pocet uzivatelli celkem 18 29 47
4. | Pocet podanych nevyfizenych Zadosti o PnP uzivatelt dosud bez PnP 0
5 | Pocet uZivatelt svepravnych 8 10 18
' S omezenim sveépravnosti 10 19 29
6. | Pocet opatrovniku Verejny 14
rodinny pfislusnik 15

V naSem zafizeni jsou vSichni klienti, ktefi spadaji vékové do nasi cilové skupiny.

Mame zde 18 klientu, ktefi jsou zpusobili k pravnim Ukonlm, a 29 klient( je omezeno ve zpUlsobilosti
k pravnim ukondm, 29 klientd ma soudem ustanoveného opatrovnika — 14 klientdm je soudem
pridélen vefejny opatrovnik, zbylym 15 klientlm délaji opatrovniky rodina nebo blizci. Jenom u 5

klientll bylo soudni fizeni ve vécech svépravnosti dofeSeno.

Nase sluzba zahgjila ¢innost 1. 7. 2013. V té dobé 16 klientd nemélo pfiznan pfispévek na pédi.

Jednalo se prevazné o klienty z PN Kroméfiz. BEhem roku 2014 byla podana u téchto klientl Zadost
0 pfiznani pfispévku na pédi a u dalSich 10 klientd jsme zazadali o zvySeni prispévku na péci.

2) Déleni uzivatel( dle cilovych skupin (za rok 2014)

z toho
Uzivatelé unicitni nové prijati
v roce 2014
Cilové skupiny|  0S0PY s chronickym dusevnim 50 3
Celkem 50 3

VSichni klienti spadaji do cilové skupiny naseho zafrizeni.




3) Struktura uzivatel nové prijatych béhem roku 2014

Pohlavi zeny | muzi|celkem
L. nejmladsi 54 30
. rozpéti - —
1. | Vék nejstarsi 0 54
primér (vSech uzivatell) 54,0 |42,0| 46,0
bez zavislosti 0
Stupen zavislosti na I 1
2 pomoci jiné fyzické I 2
" | osoby i
(pocet uzivatell) 1. 0
V. 0
3. | Pocet uzivatelil celkem 3
4. | Pocet podanych nevyfizenych zadosti o PnP uzivateltl dosud bez PnP 0
5 | Poget uzivateld svépravnych 0 2 2
' s omezenim svépravnosti 1 0 1
6. | Poget opatrovnikd verejny 0
' rodinny pfislusnik 1

V roce 2014 byl pfijat jeden klient, ktery je zaroven nejmladSim klientem celého zafizeni.

Jedna se o muze ve véku ficeti let. Klient je zpUsobily k pravnim tkondm.

Druzi dva nové pfijati jsou manzelé, ktefi k nam pfisli z PN Kroméfiz. Pani je omezena ve

zpusobilosti k pravnim Ukonlm a jizZ ma rozhodnuti podle NOZ.

Vsichni 3 nové piijati klienti pfisli z PN Kroméfiz a neméli pfiznan pfispévek na pédi, proto jsme o ngj
zazadali a vSem byl pfiznan.

Vsichni uzivatelé odpovidaji vékové nasi cilové skupiné.

4) Puavodni bydlisté uzivatelli nové prijatych béhem roku 2014

Uzivatelé prijati Plvodni bydlisté nové prijatého uzivatele Rok
béhem roku obec ORP **) kraj podani
2014 *) zadosti
1. Otrokovice Otrokovice Zlinsky 2013
2, Kroméfiz Kroméfiz » 2014
3 kil kil 3 9
5) Struktura uzivatell - ukonéeni poskytovani sluzby béhem roku 2014
Pohlavi zeny muzi celkem
umrti 2 1 3
zmény poskytovatele (tataz sluzba) 0 0 0
Divod ukonceni - TV
P zmény druhu socialni sluzby 0 0 0
poskytovani sluzby
odchod do domaci péce 0 0 0
jiny 0 0 0




. ZAJEMCI O SOCIALNi SLUZBU

1) Odmitnuti uzavieni smlouvy se zajemci o poskytovani socialni sluzby béhem roku

2014
Pocet odmitnuti uzavieni smlouvy (odmitnuti zajemci) celkem 91
Z toho a) neposkytuje socialni sluzbu, o kterou osoba 2ada, a to i s ohledem na
odmitnuti: | vymezeni okruhu osob v registru poskytovatell socialni sluzby 36
b) nema dostate€nou kapacitu k poskytnuti socialni sluzby, o kterou osoba
dle odst. 3, |zada 55

§ 91, zakona | c) zdravotni stav osoby, ktera Zada o poskytnuti pobytové soc. sluzby,
108/2006 Sb.| vylucuje poskytnuti takové socialni sluzby (zdravotni stavy stanovi provadéci
pravni pfedpis - § 36, vyhlaska 505/2006 Sb.) 0

d) osobé, ktera Zada o poskytnuti socialni sluzby, vypovédél v dobé kratSi nez
6 mésicu pred touto Zadosti smlouvu o poskytnuti téZe soc. sluzby z davodu
porusovani povinnosti vyplyvajicich ze smlouvy 0

Béhem roku 2014 naSe sluzba odmitla celkem 91 zajemcl o poskytovani socidlni sluzby. Z toho 55
zajemcu, ktefi spadaji do cilové skupiny naseho zafizeni, jsme zarfadili do pofadniku. DalSich 36
zajemcu jsme odmitli z dGvodu nespadajici diagndézy, nejcastéji se objevuji rizné typy demenci a
také osoby s mentalnim postizenim a osoby se syndromem zavislosti na navykovych latkach.

Za rok 2014 jsme neevidovali Zadnou osobu, jejiz zdravotni stav by vyluCoval poskytnuti socialni
sluzby, kterou nabizime.

Zadost do na$eho zafizeni si nepodala ani 7adna osoba, které by byla vypovézena smlouva
v predchozim zafizeni z dlivodu porusovani povinnosti vyplyvajici ze smlouvy.

1. ZAMESTNANCI

1) Clenéni pracovniki dle pracovniho zafazeni a dosazeného vzdélani

Pocet pracovnikt prima obsluzna
ialni pracovnici d t
prepocteny stav f:;é?/r?i::i v socialnich ?a(r:i\\//?] |'.ci THP ostatni
vzdélani (PS) ke dni % B sluzbach P
31.12. 2014
PS % PS % PS % PS % PS %

VS 7,67 20,27 | 2,88 | 7,61 3,38 8,93 0,45 1,19 0,86 | 2,27 0,10 0,26
vySsi 1,11 2,93 | 0,00 | 0,00 1,00 2,64 0,11 0,29 0,00 | 0,00 0,00 0,00
sS (USO) 16,12 42,60 0,00 | 0,00 | 11,04 29,18 | 3,25 8,59 0,59 1,56 1,24 3,28
vyucen 11,94 31,55| 0,00 | 0,00 5,00 13,21 | 0,11 0,29 0,00 | 0,00 6,8 18,05
zakladni 1,00 2,64 | 0,00 | 0,00 1,00 2,64 0,00 0,00 0,00 | 0,00 0,00 0,00
Cekem 37,84 100,0| 2,88 | 7,61 | 21,42 56,61 | 3,92 10,36 1,45 | 5,61 8,17 21,59

Ve vy$e uvedené tabulce Clenéni pracovniki dle pracovniho zafazeni a dosazeného vzdélani je do
prepocteného poctu socialnich pracovnikl zahrnuta i pracovni pozice Psychologa — pfepocteny stav
1 pracovnik.

V roce 2014 ve stavu personalu ve sluzbé Domov se zvladtnim reZimem nenastaly Zadné vyznamné
zmény.




Od 1. 8. 2014 nastala zména v nakladovém ¢lenéni mezd nasledujicich pracovniki:
- u 8 pracovnikll kuchyné se mzda nakladové rozdélila: 29 % mzdy kazdé kucharky a pomocné
kucharky je ndkladové vykazovano na Domov se zvlastnim reZzimem.

- u 5 pracovnikl pradelny se mzda nakladové rozdélila: 29 % mzdy kazdé pradleny je nakladovée
vykazovano na Domov se zvlastnim reZzimem.

- u vedoucich pracovnikt byly mzdy nakladové rozélenény nasledovné:

feditel, ekonomka, mzdova ucetni a ucetni - 50 % mzdy nakladové na DZR;
vedouci socialniho Useku - 25 % mzdy nakladové na DZR;

vedouci Useku pfimé péce - 25 % mzdy nakladové na DZR;

vedouci zdravotnického Useku — 25% mzdy nakladové na DZR;

vedouci stravovani, skladni — 25% mzdy nakladové na DZR;

nutriéni terapeut - 25% mzdy nakladové na DZR;

vedouci Uklidu - 25 % mzdy nakladové na DZR;

vedouci spravy budov - 50 % mzdy nakladové na DZR);

- umaséra - 25 % mzdy nakladové na DZR;
- u fyzioterapeuta - 29 % mzdy nakladové na DZR.

Dlvodem pro zménu nakladového ¢lenéni byla snaha o docileni spravedlivého rozdéleni nakladu na
obé sluzby v organizaci.

V organizacni struktufe pro rok 2014 byly planovany 2 pracovnice v programu Vefejné prospésnych

praci (dale jen VPP), které mély pracovat v pfimé obsluzné péci ve sluzbé DZR.
Na zakladé aktualni potfeby vSak byly pracovnice VPP ze sluzby DZR pfesunuty na sluzbu DS.

2) Vzdélavani pracovniki dle pracovniho zarazeni v roce 2014

prima obsluzna
socialni DRI zdravot
- v socialnich . THP ostatni
PEO PVH pracovnici slusbach pracovnici
PFO | PVH | PFO | PVH | PFO | PVH | PFO | PVH | PFO PVH
Cekem 39 1376 3 183 23 1101 5 78 1 1 7 13

Vysvétlivky zkratek: PFO (pocet fyzickych osob, které byly vzdélavany)
PVH (pocet vzdélavacich hodin)

Pocet fyzickych osob - celkem 3 pracovnice maji dva pracovni poméry - 0,25 Uvazku pracovnik
v socialnich sluzbach a 0,75 Gvazku vSeobecna sestra. Ve fyzickych osobach jsou tito pracovnici
uvedeni na obou pracovnich mistech.

Pracovni pozice psycholog (kategorie58) je ve vySe uvedené tabulce pfifazena k socialnim
pracovnicim.

Formy vzdélavani pracovnikl v organizaci:

o Akreditované kurzy: v roce 2014 organizace vzdélavani pracovnikl v socialnich sluzbach a
socialnich pracovnik(l v souladu s § 112 a § 111 zakona ¢&. 108/2006 Sb., o socialnich
sluzbach, pIné zajistila akreditovanymi kurzy, hrazenymi ESF.

Zameéstnanci absolvovali celkem 35 odbornych kurz.

Organizaci kurzu pro pracovniky v socialnich sluzbach zajistuje vedouci useku pfimé péce.
Pro zdravotnické pracovniky akreditované kurzy, potfebné pro praci zdravotnickych
pracovnikd bez odborného dohledu, koordinuje vedouci zdravotnického useku.




Pro socialni pracovnice akreditované kurzy, potfebné pro praci socialnich pracovnic
koordinuje vedouci socialniho Useku.

Skolici akce a seminare: na aktualni témata, poradané Zlinskym krajem, APSS ¢&i dal$imi
vzdélavacimi agenturami v kraji, podle zmén v legislativé a individudlnich vzdélavacich
planu pro ostatni pracovniky organizace.

Zaméstnanci navstivili celkem 4 r(zné placené i neplacené Skolici akce.

Konference a kongresy: zaméstnanci se zuc¢astnili 1 konference.

Supervize: v organizaci byla pro rok 2014 vyuzita supervize organizovana KUZK a hrazena
z ESF. Zaméstnanci se vystfidali v celkem 7 tymovych supervizich v celkové délce 14 hodin.
Probéhla i jedna individudlni supervize v délce 2 hodin.

Periodicka Skoleni: Kazdoro¢né probiha periodické Skoleni BOZP a PO, Skoleni fidicu
referentskych vozidel a Skoleni Hygienické minimum.

3) Staze zaméstnancu sluzby

Zaméstnanci sluzby Domov se zvlastnim rezimem se v roce 2014 zuéastnili nasledujicich

stazi:
[ ]

pfimé péce o klienty s psychiatrickou diagnézou, staz trvala celkem 5 dnd, 8 hodin denng,
vystfidalo se na ni celkem 20 pracovniku v socidlnich sluzbach a 3 v8eobecné sestry.

Domov pro seniory Holasecka, Brno, Tufany - nacderpani novych poznatkl a zku$enosti
v oblasti pfimé péce o klienty a socialni prace, délka staze 8 hodin, zucastnilo se 13
pracovnikl v socialnich sluzbach, 1 vSeobecna sestra a 1 socialni pracovnice.

Domov pro seniory Lukov — nacerpani novych poznatkl a zku$enosti v oblasti socialni
prace, délka 4 hodiny, zuc¢astnila se 1 socialni pracovnice.



4) Organiza¢ni schémak 1. 1. 2015

DS Lout¢ka - REDITEL

1. Reditel zatizeni

aub < 0’29 dx

ORGANIZACNI SCHEMA 2015

Domov pro seniory Loucka, piispévkova organizace

socialni dsek

zdravotnicky usek

dsek primé péce

TH udsek

2. Vedouci socidlniho useku,

3. Vedouci zdravotnického useku

4. Vedouci useku pfimé péce,

5. Vedouci TH useku, ekonom

Uéinnost od 1. 1. 2015

registrovana sluzba: DOMOV SE ZVLASTNIM REZIMEM

Celkem fyzicky pocet: 35 + 2 VPP

Celkem pfepocteny stav: 38.43 + 2 VPP

socidlni pracovnice zastupce feditele
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Pocet pracovniki v programu "Vefejné prospésné prace" mize v
prubéhu roku kolisat, je zavisly na moznostech a poétu dohod
uzavienych s Utadem préce.




Popis organizaéniho schématu — Domov se zvlastnim rezimem, dale DZR

K 1. 1. 2015 organiza¢ni struktura stanovuje 35 stalych pracovnikd a 2 pomocniky v socialnim
zafizeni v programu VPP.

V organizaéni struktufe se k 1. 1. 2014 uskute&nily nasledujici zmény:

v' Byla provedena zména nakladového ¢lenéni u pracovni pozice feditel, ekonomka a mzdova
Ucetni, kde se od 1. 1. 2015 zmeénilo procento nakladového &lenéni mzdy — kmenové jsou
zafazeni na DS a 29 % jejich mzdy se prelucétovava na DZR, 71% jejich mzdovych nakladi
zUstava na DS.

v Pracovni pozice Pracovnik v socidlnich sluzbach — verejné prospésné prace, ktera byla soucasti
useku pfimé péce, byla ke dni 1. 1. 2015 zruSena. Misto ni vznikla pracovni pozice Pomocnik
v socialnim zafizeni — vefejné prospésné prace, ktera je zafazena do TH useku. Tito pracovnici
jiz nesmi vykonavat pfimou obsluznou péci o klienty, vykonavaji pouze pomocné a uklidové
prace.

Organizaéni struktura v DZR Loucka, platna od 1. 1. 2014, se €leni na zakladni funkéni mista
s vyznaéenim podfizenosti:

Reditel (DS), v jeho pfimé podfizenosti jsou:
- vedouci zdravotnického useku (DS)

- vedouci Useku pfimé péce (DS)

- vedouci socialniho Useku

- vedouci TH useku, ekonom (DS)

Vedouci zdravotnického useku (DS), v jeji podfizenosti jsou:
- vedouci sestra pro DZR, v jeji podfizenosti jsou:
- v8eobecné sestry

Vedouci useku pfimé péce (DS), v jeho podfizenosti jsou:
- vedouci pfimé péce DZR, v jeho podfizenosti jsou:
- pracovnici v socialnich sluzbach
- pracovnici v socialnich sluzbach - vychovné nepedagogicka ¢innost

Vedouci socialniho useku (DZR), v jeji podfizenosti jsou:
-socialni pracovnice
-psycholog

Vedouci TH useku, ekonom (DS), v jeji podfizenosti jsou:

- sprava budov: spravce - udrzbar (DS), v jeho podfizenosti jsou: udrzbafi, pracovnik pradelny
- uklize¢

- vedouci stravovani (DS), v jeji podfizenosti jsou: kuchaf

- mzdova ucetni (DS)

- pomocnik v socialnim zafizeni — v programu Verejné prospésné prace

Oznacenim DS a DZR je urCeno, které pracovni pozice jsou zafazeny kmenové do sluzby DZR nebo
DS.



IV. KVALITA SLUZBY

1) Inspekce kvality socialni sluzby v roce 2014

V zafizeni DZR Loucka nebyla Inspekce kvality socialni sluzby doposud realizovana.

2) Popis procesu sebehodnoceni kvality sluzby v roce 2014 (v€éetné dopadu na kvalitu
Zivota uzivatell)

Sebehodnoceni sluzby realizujeme prostfednictvim hodnoceni zaméstnanc, které probiha 1x roéné
v pololeti. Dale naSe zafizeni dava klientdm moznost zhodnotit poskytovanou socidlni sluzbu
prostfednictvim ,dotazniku spokojenosti®, ktery je anonymni a jeho vyplnéni je dobrovolné. Toto
dotaznikové Setfeni probiha vzdy dvakrat do roka. Klientdm je toto vzdy dopfedu oznameno.
Dotazniky si klienti mohou vyzvednout v kancelafi socialnich pracovnic, odevzdat je mohou také
v kancelafi socialnich pracovnic, nebo je mohou vhodit do schranky diveéry, ktera se nachazi na
kazdém patie. Klienti maji moznost vyjadfit se k chovani a vystupovani personalu, ke kvalité jidla
nebo ke kulturnim aktivitam. Dale zde mohou vyjadfit jakékoliv pfani & pozadavky, tykajici se prace
persondlu DZR. Socialni pracovnice nasledné dotazniky zpracuji a vysledky jsou uvefejnény v
,Domovském zpravodaji“ a nasténkach v zafrizeni.

3) Rozvoj procest ve sluzbé ve vztahu ke kvalité zivota uzivateld

Zameéstnanci vyhledavaji Skoleni na zakladé potfeb nasi socialni sluzby s dlrazem na rust
odbornosti a profesionalizace. Vyhodou jsou Skoleni, ktera jsou pofadana v nasem zafizeni, coz je
vyhodou jak ekonomickou pro zafizeni, tak mistni a ¢asovou pro zaméstnance. Vyuzivame také
odbornych stazi v riznych zafizenich socialnich sluzeb, kde ¢erpame zku$enosti, nové informace a
inspiraci pro dalSi rozvoj vlastni prace.

Ctvrtletn& vydavame Domovsky zpravodaj, v némz piedstavujeme zaméstnance, informujeme, co se
béhem uplynulého obdobi v domové udalo, pfedstavujeme aktivizani €innosti. Najdeme zde okénko
zdravotnikl i socialnich pracovnic, kde reagujeme na aktualni déni, novelizaci zakonl, apod.
Nezapominame v8ak ani na rubriky zamérené na humor, zabavu a zajimavosti.

Snazime se zvySit informovanost vefejnosti o naSem zafizeni prostfednictvim letakd, brozur
a webovych stranek domova a obce Loucka. Zaméstnanci v ramci zajisténi kvality sluzby a jejiho
zvySovani, zjistuji aktualni individualni potfeby klient( a aktivné na né reaguji. Klademe také dlraz
na rovnocenny pfistup klientd k aktivizacnim &innostem tak, aby klienti, ktefi se nechtéji zi¢asthovat
skupinovych aktivit, nebyli o tyto Cinnosti kraceni. ZajiStujeme tedy podporu a podminky pro
individualni traveni volného €asu v domové. ZvySovat kvalitu zivota klientd v domové se snazime
také snizovanim stigmatizace klientd od obyvatel obce zlepSovanim podvédomi o &innostech
domova formou pfispévkld v obecnim zpravodaji, pofadanim otevienych dni a akci ur€enych pro
Sirokou verejnost.

4) Vyuziti terapii

Do programu ¢innosti pro klienty pravidelné zafazujeme arteterapii, biblioterapii a dramaterapii
vedené pod odbornym dohledem Skupinové terapie provadime minimalné dvakrat za mésic,
individualni terapie provadime s ohledem na potfeby a pfani klientll. Terapie se staly oblibenou
soucasti traveni volného Casu klientd v domové. V ramci skupinovych terapii se vytvareji ustalené
skupiny klient(, ktefi terapii pravideln& navstévuiji. Ugast na terapiich méa na klienty pozitivni tginky,
které se projevuji zvySenym zajmem o aktivity v domové, vétsi davérou v pracovniky a stabilngjSim
socialnim prostiedim.

5) Navaznost na dalsi socialni sluzby a verejné sluzby

Klientdm nejsou nabizeny pouze sluzby, které se nachazeji v zafizeni, ale jsou pracovniky zafizeni
motivovani i k vyuzivani bézné dostupnych sluzeb. Vychovné nepedagogické pracovnice pribézné
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ve spolupraci s klicovymi pracovniky zjistuji potfeby klientd a nachazeji moznosti, jak Ize tyto
potfeby naplfovat.

Klientdm jsou v prvni fadé poskytovany takové podminky, aby mohli téchto sluzeb vyuzivat sami a
bez pomoci personalu — napf. poskytujeme informace, kde se nachazi knihovna, obchod,
kadernictvi, informace o autobusovych spojich, apod. Klienti vyuzivaji pfedevsim mistniho obchodu
a obchodu a posty v sousedni obci.

V ramci navaznosti na dalsi sluzby planujeme vylety do okoli obce, které jsou Casto spojené
s drobnymi nakupy, pofadame turnaje v Bowlingu ve Slavi¢ing, navstévujeme jarmarky v okoli a
aktivity probihajici v obci (vystava Betlému, muzeum), pravidelné také navstévujeme plovarnu
v Luhadovicich. S klienty navstévujeme socidlni rehabilitaci Camino ve Vsetiné a vyznamna je i
spoluprace na spole€nych aktivitach s ostatnimi domovy v okoli (Nedadov, Navojna, Przno), které
pomahaji udrzovat pfedchozi kontakty & navazovat nové.

6) Vyuziti dobrovolnikl pfipadné stazista.

Dobrovolnici

Organizace ma zpracované podminky pro dobrovolnickou praci, které jsou dostupné vSem
zajemclm na webovych strankach DS a DZR Louc¢ka. Z dGvodu odlehlosti a Spatné dopravni
dostupnosti nasi lokality se nam doposud nepodafilo uspésSné navazat spolupraci s dobrovolnickymi
agenturami.

V soucCasné dobé ve sluzbé DZR pracuji 2 dobrovolnici:

e na zakladé dohody vyuzivame dobrovolné canisterapie, pfiblizné 1x za mésic 2 hodiny, za rok
2014 celkem 12 hodin;

e (Od 3. 4. 2014 na zakladé dohody jedna dobrovolnice poskytuje klientdm DZR duchovni Gtéchu
priblizné 4 x mési¢né 2 hodiny, za rok 2014 celkem 96 hodin.

Soucet hodin dobrovolné prace v organizaci tedy €ini pfiblizné 108 hodin za rok 2012.

7) Vyuziti podpory externich odborniku

Zarizeni v ramci projektu ,Edukaci ke kvalité“, realizuje pravidelné, tymové supervize. Zaméstnanci
se vystfidali v celkem 7 tymovych supervizich v celkové délce 14 hodin. Probéhla i jedna individualni
supervize v délce 2 hodin.

Dale v ramci toho projektu vyuzivame podpory obornika — inspektora kvality, se kterym konzultujeme
nastaveni sluzby a vnitfnich dokumentu. V roce 2014 jsme &erpali 8 hodin konzultaci.

Dle potfeby vyuzivame také bezplatnou pravni poradnu v blizkém okoli.

8) Ostatni informace o rozvoji sluzby

Vzhledem k tomu, ze naSe zafizeni bylo otevieno v roce 2013, béhem roku 2014 probéhly spise
drobné upravy. Byla nainstalovana madla do sprch, primyslové odvétravani kufarny, dale byly pred
budovu DZR dany lavicky a stoly, které mohou klienti hlavné v Iété vyuzivat. V roce 2014 byla také
zfizena ,knihovni¢ka“ ve spoleCenské mistnosti ve 3. patfe, kde jsou klientdm k dispozici rdzné knihy
a Casopisy.

9) Jiné vyznamné aktivity

NaSe zafizeni je v kontaktu a spolupracuje také s Domem socialnich sluzeb v Navojné a s Domovem
se zvlastnim reZimem Przno. Jmenovana zafizeni se vzajemné zvou na Dny otevienych dvefi, které
jsou vzdy inspiraci pro zaméstnance a pfijemnym z&Zitkem pro klienty, ktefi se znaji. Vychovné
nepedagogické pracovnice pofadaji spoustu akci, na které zveme i klienty z Przna a z Navojné,
napf. turnaj v kuZzelkach nebo zdbavy. V roce 2014 na8i zaméstnanci zajistili vylet na Velehrad,
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kterého se spolu s nasimi klienty zu€astnili i klienti Domu socidlnich sluzeb v Navojné a Domova pro
seniory Buredov.

10) Plany pro rozvoj sluzby pro rok 2015
Zpracovani studie pro realizaci druhé etapy prestavby DZR Loucka.

Zrizeni spoleéenské mistnosti a télocviény v DZR Loucka
Za ucelem zkvalitnéni poskytovanych aktivit v DZR Loucka, planujeme vytvofeni spoleCenské
mistnosti v 1. podlazi DZR a télocvi¢ny ve 4. podlazi DZR.

Vybudovani altanu pied budovou DZR Loucka.

U sluzby DZR jsme zaznamenali ¢etné zadosti klientd o zbudovani altanu pfed budovou DZR. Za
samozifejmé povazujeme vyuzivani altdanu pfi realizaci spoleCenskych a volnoasovych aktivit
v teplych mésicich.

Vybudovani hristé na pétanque.
V souvislosti s podporovanim pohybovych aktivit nasich klientl, zvazujeme pfed budovou DZR
vybudovat hfisté na pétanque.

Zprovoznéni vytahu na jidlo v budové DZR Loucka
Od pfedani budovy DZR do uZzivani, je v praktickém provozu nefunkéni vytah na pfevoz jidla.
Zavadu je potfeba co nejdfive odstranit.

Propagace zarizeni

V prvnim Ctvrtleti roku 2015 bude dokonéena nova elektronicka prezentace domova, zvazujeme
prepracovani webovych stranek organizace a zacali jsme domov propagovat i na socialni siti
Facebook.

V. SOCIALNi PODMINKY

1) Pocet pokoju a jejich élenéni podle pocétu ltizek k 31. 12. 2014.

Pokoje Podet pokojtl Z tohg s vJastnim socialnim
zarizenim (sprcha, WC)
1 ltzkové 27 27
2 lazkové 10 10
Celkem 37 37

V domové se zvlastnim rezimem je 37 pokoju s vlastnim socialnim zafizenim, ustfednim topenim,
sprchovym koutem, televizni a internetovou pfipojkou.

Je zde umisténo 27 klient na jednoltzkovych pokojich, dale 12 klientl na dvoultizkovych pokojich a
8 klientl na dvoultzkovych pokojich, které jsou uzplsobeny pro pobyt imobilnich klientd.

V pfipadé volné kapacity je mozné ubytovani manzelskych par.
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VI. VYSE UHRADY

1) Zakladni €innosti

specifikujte jednotlivé varianty k1.1.2014 | k1.1.2015 | k1.2.2015
= 1. lGZkovy pokoj 200,- 200,- 200,-
'S 2. 1GZkovy pokoj 170,- 170,- 170,-
o
S
)
=
celodenni stravovani - racionalni strava 126,- 127,- 127,-
- diabeticka strava 139,- 139,- 139,-

V prubéhu roku 2014 nedoslo ke zméné Uhrady za ubytovani a stravovani.

Ubytovani je klientdm poskytovano v jednoltzkovych a dvoulizkovych pokojich. Jednollzkovy pokoj
za uhradu 200 K¢ /den, dvoullzkovy pokoj za Uhradu 170 K¢ / den.

Domov zagjistuje uzivatelim celodenni stravovani na dostateéné biologické a spolec¢enské urovni
(snidané, obéd vcietné polévky, svacina, veCere). Strava je pfipravovana v kuchyni Domova pro
seniory LoucCka a pfepravovana v jidelnich vozicich do objektu DZR. Serviruje se na kuchynkach v
jednotlivych patrech objektu DZR, pfipadné je podavana uzivatelim na poko;.

Zafizeni nabizi stravu racionalni, Setfici s omezenim tuku, diabetickou a diabetickou Setfici s
omezenim tuku. Dale nabizime stravu mixovanou, mletou, tekutou, stravu pfi warfarinu.

Pro zkvalitnéni sluzeb pokracujeme v patky s vybérem ze dvou jidel.

2) Vyse uhrady za nabizené a poskytované fakultativni ¢innosti

Fakultativni sluzba Jednotkové | Jednotka | _ Framy NELEEL
(celé nabidka sluZeb) cena (K&) *) - celemielt | eelEmies
(Ke) (Ke)

Pouziti sluzebniho vozidla 10,- km 5.841,- 5.841,-
Rozmnozovani tiskovin — Cernobile 1,-/1A4 ks i i

- barevné 3,-1A4
Lednice na pokoji 20,- mésic - -
Povinné revize el.spotfebicl dle skutec. ks - -
Pouz.kulturni mistnosti pro soukr.akci 200,- den - -
Oprava a Uprava odévu nad ramec 40,- ks - -
Rehabilita¢ni sluzby
bez doporuceni Iékaie
Masaz zad 60,- ukon - -
Masaz Sije 30,- ukon - -
Hydro-masazni sprcha 25,- 20 min. - -
Bankovani 150,- 45 min. - -
Raselina 50,- 45 min. - -
CELKEM: 5.841,- 5.841,-

Fakultativni sluzby nasSeho zafizeni se poskytuji za uhradu podle platného zvefejnéného ceniku
organizace. Za rok 2014 nasi klienti vyuzili nejvice fakultativni sluzby — pouziti sluzebniho vozidla a
to k zubafi. Poskytujeme a povolujeme odbér elektrické energie pro vlastni elektrické spotfebice
klientim pouze v pfipadé, ze dodrzi uvedené podminky bezpecného provozu.

Dale nabizime klientdm moznost Upravy odévl nad ramec — zkracovani oble€eni, vyména zipu,
zaSiti odévu apod. Nabizime také rehabilitacni sluzby bez doporuCeni Iékafe dle ceniku
fakultativnich sluzeb.
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