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¢l 1
Uvodni ustanoveni

Tato smérnice stanovi pravidla pro ochranu oznamovatelll u Domova pro seniory Loucka,
prispévkové organizace, ICO 70850895, kterd je povinnym subjektem k zajiténi vnitiniho
oznamovaciho systému, podle poZadavk(l zakona ¢. 171/2023 Sb., o ochrané oznamovateld,
ktery zpracovava smérnici Evropského parlamentu a Rady (EU) 2019/1937, o ochrané osob,
které oznamuji poruseni prava Unie.

1)

2)

3)

4)

5)

6)

CL

Vymezeni pojmu
Oznameni — podani, které obsahuje informace o mozném protipravnim jednani, k
némuz doslo nebo ma dojit u osoby, pro niz oznamovatel, byt zprostfedkované,
vykonaval nebo vykonava praci nebo jinou obdobnou ¢innost, nebo u osoby, se kterou
oznamovatel byl nebo je v kontaktu v souvislosti s vykonem prace nebo jiné obdobné
¢innosti.
Oznamovatel — fyzicka osoba, kterd ucinila oznameni a nesmi byt vystavena odvetnym
opatfenim.
Vnitfni oznamovaci systém (ddle jen ,VOS“) - soubor pravidel a postupl stanovenych
zaméstnavatelem pro podavani a feSeni ozndmeni, véetné elektronického nastroje pro
podavani oznadmeni a jejich spravu.
Externi oznamovaci systém (dale jen ,EOQS“) — oznamovaci systém zajisStovany
Ministerstvem spravedinosti CR, plnici stejnou funkci jako VOS. Ozndmeni je zde
mozné podat bez toho, aby jako prvni instance poddani byl uptednostnén VOS.
a postupu oznameni jsou zvefejnény na strankach Ministerstva spravedlnosti CR
(portal justice.cz).
Dotéend osoba — fyzicka nebo pravnickd osoba, ktera je v ozndmeni ¢i zverejnéni
uvedena jako osoba, které se poruseni pri¢ita nebo se kterou je tato osoba spojovana.
Odvetné opatfeni — jakékoli pfimé ¢i nepfimé jednani nebo opomenuti, k némuz
dochazi v pracovnim kontextu nebo jiné obdobné Cinnosti oznamovatele, které je
vyvolané internim ci externim oznamenim nebo uverejnénim a které oznamovateli
nebo tfetim osobam muze zplsobit 4jmu. Odvetnym opatrenim muzZe byt zejména:
rozvazani pracovniho poméru nebo neprodlouzeni pracovniho poméru na dobu
urcitou;
zruSeni pravniho vztahu zaloZzeného dohodou o provedeni prace nebo dohodou o
pracovni ¢innosti
odvolani z mista vedouciho zaméstnance;
ulozeni karného opatreni nebo kazernského trestu;
snizeni mzdy, platu nebo odmény nebo nepfiznani osobniho pfiplatku;
prelozeni nebo prevedeni na jinou praci;
negativni hodnoceni nebo pracovni posudek;
neumoznéni odborného rozvoje;
zména pracovni doby;
vyzadovani lékarského posudku nebo pracovnélékarské prohlidky;
vypovéd nebo odstoupeni od smlouvy;
zasah do prava na ochranu osobnosti.
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a)
b)

7) Povinny subjekt — Domov pro seniory Louéka, pFispévkova organizace, ICO 70850895,
se sidlem Loucka 128, 763 25 Loucka

8) Prislusna osoba —fyzicka osoba, ktera spravuje pro Povinny subjekt vnitfni oznamovaci
systém avykondvd prdva a povinnosti stanovené ji zakonem na ochranu
oznamovatell. PfisluSna osoba nesmi byt za rfadny vykon svych prdv a povinnosti
zadnym zplsobem postihovana.

9) Reditel — osoba vykondvajici u povinného subjektu €innost feditele.

10) Zvetejnéni — zpfistupnéni informaci verejnosti, které jinak tvofi obsah oznameni.
Zverejnéni provadi oznamovatel.

11) Zaméstnavatel — viz Povinny subjekt

12) Zaméstnanec — osoba vykonavajici pro povinny subjekt praci v zakladnim
pracovnépravnim vztahu nebo na zakladé dohody o praci konané mimo pracovni
pomér.

Cl. 1

Vymezené pusobnosti
1. Vécna plsobnost — oznamované jednani se musi tykat jednani, které:
ma znaky trestného cinu,
ma znaky prestupku, za ktery zakon stanovi sazbu pokuty, jejiz horni hranice je alespon

100.000 K¢.,

c)
d)

porusuje zakon o ochrané oznamovatel(, nebo
porusuje jiny pravni predpis nebo predpis Evropské unie v oblasti:

i.finan¢nich sluzeb, povinného auditu a jinych ovéfrovacich sluzeb, finanénich produkt( a
financnich trhda,
ii.dané z pfijma pravnickych osob,
iii.pfedchazeni legalizaci vynosu z trestné ¢innosti a financovani terorismu,
iv.ochrany spotrebitele,
v.souladu s poZadavky na vyrobky véetné jejich bezpeénosti,
vi.bezpec€nosti dopravy, pfepravy a provozu na pozemnich komunikacich,
vii.ochrany Zivotniho prostredi,
viii.bezpecnosti potravin a krmiv a ochrany zvitat a jejich zdravi,
ix.radiacni ochrany a jaderné bezpecnosti,
x.hospodarské soutéze, verejnych drazeb a zadavani verejnych zakazek,
xi.ochrany vnitfniho poradku a bezpecnosti, Zivota a zdravi,
xii.ochrany osobnich udajl, soukromi a bezpecnosti siti elektronickych komunikaci a
informacnich systémd,
xiii.ochrany finan¢nich zajmua Evropské uniel, nebo
xiv.fungovani vnitfniho trhu? véetné ochrany hospodarské soutéze a statni podpory podle prava
Evropské unie.

a)

2. Osobni pfislusnost — Prostiednictvim VOS mohou podat oznameni tyto kategorie
fyzickych osob, které se dozvédély o protipravnim jednani v souvislosti s jejich ¢innosti
pro Povinny subjekt:
uchazec o zaméstnani;

! Clanek 325 Smlouvy o fungovani Evropské unie

2 Clanek 26 odst. 1 a 2 Smlouvy o fungovani Evropské unie
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b) zaméstnanec, vykondvajici ¢innost na zakladé pracovni smlouvy v ramci pracovniho
poméru nebo dohody o préci vykonavané mimo pracovni pomér (dohoda o pracovni ¢innosti,
dohoda o provedeni prace);

c) osoba vykonavajici odbornou praxi nebo staz;

d) osoba vykonavajici dobrovolnickou ¢innost.

Svyuzitim § 9 odst. 2 pism. a) zdkona o ochrané oznamovateld se podani oznameni
prostfednictvim VOS od dalSich kategorii fyzickych osob vylucCuje3.

Cl.Iv
Prislusna osoba

1. PfisluSnou osobou se pro Ucely této smérnice rozumi externi, nestranny a nezavisly
spravce a provozovatel VOS, zajistujici tuto ¢innost na zakladé smluvniho vztahu.

2. Prislusna osoba musi po celou dobu vykonu své ¢innosti pro nasi organizaci splfiovat
podminky uvedené v § 10 zakona o ochrané oznamovateld.

3. Prislusna osoba v soucinnosti se zaméstnavatelem je povinna zajistit informovanost o
zplUsobech poddni ozndmeni pro vSechny osoby spadajici do osobni plsobnosti dle
této smérnice.

4. Ptislusna osoba mimo jiné:

- pfijimaazkouma divodnost ozndmeni (ovéruje a verifikuje osobni a vécnou plsobnost
podaného ozndmeni);

- postupuje pfi vykonu své ¢innosti nestranné;

- komunikuje s oznamovatelem a ve stanovenych Ihitdch mu podava informace o pfijeti
oznameni a jeho dalSim reseni;

- zajistuje ochranu totoznosti oznamovatele a osob uvedenych v oznameni;

- zachovava mlcenlivost o skuteé¢nostech i po ukonceni vykonu €innosti Pfislusné osoby;

- je opravnéna pozadovat poskytnuti idaju, dokumenti a véci vztahujici se k oznameni
a soucinnost vSech osob uréenych zaméstnavatelem, které mohou pfispét k prosetreni
oznameni, zjisténi skute¢ného stavu véci a zajisSténi ndpravy.

- navrhuje opatfeni k napravé nebo predejiti protipravnimu stavu v ndvaznosti na
podané oznameni, ledaze by timto postupem mohlo dojit k prozrazeni totoznosti
oznamovatele nebo osoby dle pfislusného ustanoveni zdkona o ochrané
oznamovatel(;

- neni-li ozndmeni vyhodnoceno jako divodné, Prislusna osoba bez zbyte¢ného odkladu
pisemné vyrozumi oznamovatele o tom, Ze na zakladé skutecnosti uvedenych v
ozndmeni a z okolnosti, které ji jsou znamy, neshledala podezieni ze spachani
protipravniho jednani, nebo shledala, Ze ozndmeni se zakldada na nepravdivych
informacich, a pouci oznamovatele o pravu podat oznameni u organu verejné moci.

5. Prislusna osoba je pfi vykonu své Cinnosti v roli zpracovatele osobnich Gdajd ve smyslu
¢l. 28 GDPR, je vdzana mlcenlivosti a v pfipadé ukonceni jeji Cinnosti vyplyvajici ze
smluvniho vztahu je povinna prfedat veskeré Udaje vedené ve VOS pouze dalsi Prislusné
osobé uréené povinnym subjektem.

3 Jedna se o fyzické osoby uvedené v § 2 odst. 3 pism. b) - g), j) zdkona o ochrané oznamovateld, jejich praci se rozumi: sluzba
ve smyslu zvlastnich pravnich pfedpist, samostatna vydélecna cinnost, vykon prav spojenych s ucasti v pravnické osobé&, vykon
funkce ¢lena organu pravnické osoby, plnéni ukoli v rdmci ¢innosti pravnické osoby, v jejim zajmu, jejim jménem nebo na
jeji ucet, sprava svetenského fondu, vykon prav a povinnosti vyplyvajicich ze smlouvy, jejimz pfedmétem je poskytovani
dodavek, sluzeb, stavebnich praci nebo jiného obdobného plnéni.
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b)
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CLv

Podani a pfijeti oznameni
Ozndmeni je mozné podat:
Pisemné prostfednictvim ozndmeni zaslaného poskytovatelem postovnich sluzeb na
adresu 13 Consultants s.r.o., Scheinerova 1570/6, 628 00 Brno s oznacenim obalky
textem: ,Pouze krukdm Pfislusné osoby” nebo e-mailem na adresu
oznamovatel@i3c.cz nebo prostfednictvim webového formuldre VOS, jehoz odkaz je
uveden na internetové strance nasi organizace. Pfislusna osoba zasle oznamovateli
potvrzeni o pfijeti oznameni ve |hité 7 dnl od jeho pfijeti. To neplati pokud
oznamovatel vyslovné pozadal Prislusnou osobu, aby ho o pfijeti oznameni
nevyrozumivala, nebo pokud je zfejmé, Ze vyrozumeénim o pfijeti oznameni by doslo k
prozrazeni totoZnosti oznamovatele jiné osobé.
Ustné prostiednictvim PFisluné osoby na tel. &isle: +420 544 520 022 nebo osobné na
adrese dle domluvy s Pfislusnou osobou.
O ustnim ozndmeni se pofidi jeho zvukova nahrdvka nebo zdznam, ktery vérné
zachycuje podstatu Ustniho ozndmeni. Zvukovou nahravku ustniho ozndmeni lze
pofidit pouze se souhlasem oznamovatele. PtisluSna osoba umozni oznamovateli, aby
se k zdznamu nebo prepisu zvukové nahrdvky, byl-li pofizen, vyjadfil; vyjadreni
oznamovatele se k zdznamu nebo prepisu pfiloZi.
PtisluSna osoba je povinna posoudit didvodnost oznameni a informovat oznamovatele
o vysledcich posouzeni do 30 dnli ode dne pfijeti ozndmeni. V pfipadech skutkové
nebo pravné sloZitych Ize tuto IhGtu prodlouZit az o 30 dnu, nejvySe vSak dvakrat. O
prodlouZeni lhaty adlvodech pro jeji prodlouZeni je Pfislusnd osoba povinna
oznamovatele pisemné vyrozumét pred jejim uplynutim, ledaZe oznamovatel vyslovné
pozadal Prislusnou osobu, aby ho o pfijeti ozndmeni nevyrozumivala, nebo je zfejmé,
Ze vyrozuménim o pfijeti oznameni by doslo k prozrazeni totoZnosti oznamovatele jiné
osobé.
Zjisti-li PrisluSna osoba pfi posuzovani dlivodnosti oznameni, Ze nejde o ozndmeni
podle tohoto zdkona, bez zbyte¢ného odkladu o tom pisemné vyrozumi oznamovatele.
Oznamovatel nesmi byt vystaven odvetnym opatifenim. Odvetnym opatienim se
rozumi jakékoliv pfimé ¢&i nepfimé jednani nebo opomenuti, k némuz dochazi
v pracovnim kontextu, které je vyvolané internim ¢i externim oznamenim nebo
uverejnénim, a které oznamujici osobé pulsobi nebo mlzZe zplsobit neopravnénou
ujmu.
Po pfijeti ozndmeni zahdji Prislusnd osoba jeho prosetreni v soucinnosti s reditelem
nebo freditelem uréenym zaméstnancem. V ramci proSetfovani oznameni musi
Pfislusna osoba vzdy zachovat anonymitu oznamovatele.
Reditel nebo jim uréeny zaméstnanec bez zbyte¢ného odkladu zpracuje své vyjadreni
k prosetfovanému oznameni a postoupi ho Pfislusné osobé.
Na zakladé provedeného prosetieni oznameni navrhne Pfislusna osoba povinnému
subjektu pfipadna opatfeni k predejiti nebo nadpraveé protipravniho stavu. Neptijme-li
povinny subjekt opatfeni navrzené PrislusSnou osobou, pfijme k predejiti nebo napravé
protipravniho stavu jiné vhodné opatieni. O pfijatém opatrfeni povinny subjekt
neprodlené vyrozumi Pfislusnou osobu, kterda o ném bez zbyte¢ného odkladu pisemné
vyrozumi oznamovatele, ledaze oznamovatel vyslovné pozddal Pfislusnou osobu, aby
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ho o pfijeti oznameni nevyrozumivala, nebo je zfejmé, Ze vyrozuménim o pfijeti
oznameni by doslo k prozrazeni totoZznosti oznamovatele jiné osobé.

CL VI
Evidence a uchovavani oznameni

1. Pfislusnd osoba je povinna v elektronické podobé vést evidenci udaji o pfrijatych
oznamenich, a to v rozsahu:

a) datum prijeti oznameni;

b) jméno, prijmeni, datum narozeni a kontaktni adresa oznamovatele, nebo jiné udaje, z
nichz je mozné dovodit totoznost oznamovatele, jsou-li ji tyto udaje zndmy;

c) shrnuti obsahu oznameni a identifikace osoby, proti které oznameni smérovalo, je-li ji
jeji totoznost znama;

d) datum ukonceni posouzeni divodnosti ozndmeni Pfislusnou osobou a jeho vysledek.

2. Prislusna osoba je povinna uchovdvat ozndmeni podané prostifednictvim VOS a
dokumenty souvisejici s oznamenim po dobu 5 let ode dne pfijeti ozndmeni.

3. Do evidence podle odstavce 1, k dokumentim souvisejicim s ozndmenim a k ozndmeni
uchovavanému podle odstavce 2 ma pfistup pouze Pfislusna osob

cL v
Zverejnéni

1. V ptipadé, kdy neni mozné dosahnout Ucelu ozndmeni jeho podanim prostiednictvim
VOS nebo EOS, miZe oznamovatel pfistoupit ke zverejnéni ozndmeni.

2. Zvetejnénim se rozumi jakékoliv zpfistupnéni informaci uvedenych v oznameni
vefejnosti (napf. prostfednictvim socidlnich siti, v médiich ¢i na internetovych
stankach).

3. Zverejnéni predstavuje plnohodnotnou formu ozndmeni a pfimérené se na néj tedy
poutziji vSechna ustanoveni tykajici se oznameni podle této smérnice.

CL v
Zavérecna ustanoveni
Tato smérnice nabyva ucinnosti dne 1. 8. 2025.
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